Информация 

	об обращениях граждан и организаций, поступивших 

в администрацию МО «Мелекесский район» Ульяновской области

за апрель 2015 года


За апрель 2015 года в  адрес администрации МО «Мелекесский район»  поступило 44  письменных и устных обращений, из них 1 коллективное обращение. 

В адрес Администрации Президента Российской Федерации от жителей Мелекесского района поступило – 6 обращений.

В адрес Правительства Ульяновской области  - 7 обращений.
          В администрацию МО «Мелекесский район» за данный период поступило  31 обращение, по форме поступления:
· письменные обращения – 4 обращения,
· личный прием граждан – 9 обращений,
· по телефону – 2 обращения,
· виртуальная приемная «Мой вопрос Главе администрации» - 2 обращения,           
· выездной приём граждан  должностными лицами администрации   - 14 обращений.
          Из 23 обращений, поступивших с личных и выездных приемов граждан, по 17 обращениям разъяснения гражданам даны в ходе личного приема,                        6 обращений взяты на контроль.
 Наибольшее количество обращений  поступило от жителей Тиинского сельского  поселения.

МО «Тиинское сельское поселение» - 8 (18,1%)

МО «Старосахчинское сельское поселение» - 7 (15,9%)

МО «Новоселкинское сельское поселение» - 6 (13,6%)

МО «Мулловское городское поселение» -  6 (13,6%)

иногородние — 6 (13,6%)
МО «Лебяжинское сельское поселение» -  5 (11,3%)

МО «Новомайнское городское поселение» - 5 (11,3%)

МО «Рязановское сельское поселение» - 1 (2,2%)

МО «Николочеремшанское сельское поселение» -  0 

Тематические приоритеты поступивших обращений распределились следующим образом:

- вопросы ЖКХ, строительства, ремонта дорог, газификации –  20 (45,5%)
          - вопросы оказания материальной помощи и предоставление льгот многодетным семьям – 6 (13,6%)
- вопросы благоустройства территории населенных пунктов – 3 (6,8%)

- вопросы образования - 3 (6,8%)

- вопросы здравоохранения  - 2 (4,5%)
- вопросы выплаты денежных средств - 2 (4,5%)
- вопросы охраны окружающей среды и общественного правопорядка -               2 (4,5%)
- вопросы восстановления памятников - 2 (4,5%)
- вопросы улучшения жилищно-бытовых условий -1 (2,2%)

- вопросы управления имуществом и земельным отношениям – 1 (2,2%)

- вопросы культуры - 1 (2,2%)

- вопросы торговли спиртосодержащими препаратами - 1 (2,2%)

Из тематики поступивших в апреле обращений видно, что вопросы  жилищно-коммунального комплекса выступают наиболее остро.
